e wie einfach

Pressemitteilung 10. Februar 2026

E WIE EINFACH fur ,Vorbildlich erfiillte Kundenwinsche“ mit
Spitzenbewertung ausgezeichnet

Der volldigitale Energieanbieter E WIE EINFACH ist in einer aktuellen Studie von
DEUTSCHLAND TEST zum siebten Mal in Folge ausgezeichnet worden. In der Branche
Energieversorger (liberregional) sicherte sich das Unternehmen den ersten Platz unter
den Wettbewerbern.

Klare Kommunikation, exzellenter Service mit schneller, individueller Beratung sowie hohe
Zuverlassigkeit und faire Preisgestaltung entscheiden dartber, ob Unternehmen den
Ansprichen ihrer Kunden gerecht werden. Das Kolner Analysehaus ServiceValue hat im
Auftrag von DEUTSCHLAND TEST auch in diesem Jahr wieder Verbraucherstimmen zu fast
17.000 Unternehmen und Marken ausgewertet, um Deutschlands beste Anbieter zu ermitteln.

Insgesamt flossen rund 69 Millionen Beitrage aus dem Zeitraum Dezember 2023 bis
November 2025 in die nun vorgestellte Studie ,Vorbildlich erflillte Kundenwiinsche 2026 ein.
Die Vielzahl an Kundenstimmen wurde zur Beurteilung in die drei Disziplinen Sichtbarkeit,
Leistungserfillung und Informationsabdeckung geclustert, analysiert und zu einem
Gesamtwert verrechnet. Mit der maximalen Punktzahl von 100 Punkten konnte sich E WIE
EINFACH unter den uUberregionalen Energieanbietern als Referenz positionieren — ein Beleg
fur die konsequente Ausrichtung auf transparente, digitale und kundennahe Services.

E WIE EINFACH

E WIE EINFACH macht Energie einfach, digital und erlebbar — als volldigitaler Energievereinfacher, der
den Zugang zu Energie neu denkt. Mit dem Fokus auf Digitalisierung umfasst das Angebot Strom- und
Gastarife, die mit Wunschprodukten kombinierbar sind. Alle Angebote liberzeugen mit Verstandlichkeit,
Transparenz sowie einem mehrfach ausgezeichneten Service. Eine Ubersicht zum Unternehmen und
zu den Produkten von E WIE EINFACH ist unter https://www.e-wie-einfach.de/, auf Facebook,
Instagram, LinkedIn, TikTok sowie auf YouTube verfiigbar.
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